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	[bookmark: _GoBack]II. Комфортность условий предоставления услуг (94,00%)

	2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью условий предоставления услуг. (44,00 из 50)
	Создание комфортных
условий в образовательной организации для получателей услуг. Обеспечение материально-технического
оснащения учебных кабинетов в соответствии с
ФГОС.
	До 30.12.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы

	
	Обеспечение в организации комфортных условий для предоставления образовательных услуг :наличие комфортной зоны отдыха(ожидания), в том числе для родителей обучающихся во всех зданиях школы
	До 30.12.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С ответственный за ВР

	III. Доступность услуг для инвалидов (94,00%)

	3.1. Оборудование территории, прилегающей к организации, и ее помещений с учетом доступности для инвалидов. (24 из 30)
	- приобретение кресло коляски
-указательныуТаблички  со шрифтом Браэля
-Оборудование сан
	До 1.09. 2025
	Волженина Е.В. и.о директора школы

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (93,60%)

	4.1. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в организацию. (38,40 из 40)
	Актуализировать информацию о работе сайта школы на общешкольном родительском собрании, доведение информации о результатах проведения независимой оценки качества образовательной деятельности в 2022 году до сведения родителей (законных представителей) учащихся
	До 30.05.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С ответственный за ВР
Матвеева Т.И. ответственный за УВР

	4.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию. (35,20 из 40)
	Анализ результатов независимой оценки качества образовательной деятельности в 2022 году на совещании трудового коллектива школы
	До 30.01.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С  председатель  профсоюзной организации ОО

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг (94,80%)

	5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым. (27,60 из 30)
	Организация взаимодействия со СМИ, в том числе электронными, использование социальных сетей для трансляции информации о деятельности образовательной организации
	До 30.12.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С ответственный за ВР



	5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных графиком работы организации. (19,20 из 20)
	Сохранение показателей на достигнутом уровне
	До 30.12.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С ответственный за ВР


	5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации. (48,00 из 50)
	Сохранение показателей на достигнутом уровне
	До 30.12.2023
	Волженина Е.В. и.о директора школы
Первутинская Т.С ответственный за ВР
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II0 YCTPAHEHHUIO HEJOCTATKOB, BEIABIECHHEIX B XOJIE
He3aBHCHUMOI OLIeHKY KadecTBa ycnosuii okasanus ycuyr MKOY «Hogoanelickas cpesnsis 06meobpasopaTenbHas MKOnay

(mara)

(HaMMEeHOBAaHUE OPTaHU3AIIHN)

na 2023 rox

HemocTatku, BBISIBICHHBIE B XOI€
HE3aBHCUMOM OIEHKH KauecTBa
YCIIOBHI OKa3aHUsI yCIIyT
opranu3anuei

HaumeHoBan#ie MEpOIPUSITUS IO YCTPAHEHHIO
HEJI0CTATKOB, BBIBICHHBIX B XO/IE
HE3aBUCHMOM OI[EHKM KaueCTBa YCIOBHH
OKa3aHUsI YCITyT OpraHu3anueit

TIaHOBEIH CPOK
peanu3anuu
MEPOIPHSITHS

OTBETCTBEHHBII HCIOJHUTENb
(c yxazanueM (aMHIIHU, IMEHH,
OTYECTBA U TODKHOCTH)

I

OTKpBITOCTE H AOCTYIHOCTb HHpopManun 06 opranmsammn (95,26%)

1.1. CootBercTBUe HHOPMALUU O
JIesITeJIbHOCTH OpraHu3aluy,
pa3MeIleHHON Ha
00I1IeT0CTYTHBIX
uH(POPMAIMOHHBIX Pecypcax,
NepeyHio HHpopMaIi 1
TpeOOBaHUSIM K HEH,
YCTAHOBJICHHBIM HOPMATHBHBIMH
IIpaBOBBIME aKTaMu.(25 u3 30)

CBoeBpeMeHHOE pa3MelleHre i 0OHOBIEHHE
aKkTyanbHON HH(pOPMAIHK Ha OQUIHATEHOM
cafiTe mKos! B cetd «VHTEpHET)

B teuenne roma
MOCTOSIHHO

Bomkenuna E.B. n.0 qupextopa
IIKOJTBI

Mareea T.J1. 0TBeTCTBEHHBIH 38
YBP

Benoycos E.K. yunrens
HHOOPMATHKA





